REF: APRUEBA CONVENIO CON LA FUNDACION
PRODERE RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO
DCE-AERLIG A EJECUTARSE EN LA REGION DE
TARAPACA

090000405362

RESOLUCION EXENTA N2

annn
C a SFP LoLd

En Iquique, a
VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica; la ley N°20.032, que regula el régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados; la ley N°21.430, sobre garantias y proteccion
integral de los derechos de la nifiez y adolescencia; la ley N°21.516, de Presupuestos de Ingresos y
Gastos del Sector Publico para el afio 2023; la ley N°19.862, que establece el Registro de las Personas
Juridicas receptoras de fondos piblicos; en el decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la
ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de la Administracion del Estado; en el decreto supremo N°7, de 2022 del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez y del Ministerio de Hacienda, que aprobé el
reglamento de la ley N°20.032, que regula los programas de proteccién especializada que se
desarrollaran en cada linea de accién, los modelos de intervencion respectivos, todas las normas
necesarias para la aplicacién de los articulos 3, 25, 28, 29, 30 de la referida ley y otras materias que
indica; en el decreto supremo N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento de
la ley N°19.862; en las resoluciones exentas N°s. 630, 632, 790, 864, 894 y 924, todas de 2023, yen la
Resolucion Exenta RA N°215067/1321/2022 que establece el Orden de subrogacién N° 3 de cargo de
Director Regional del Servicio de Tarapaca, de fecha 29 de junio de 2022, y la Resolucién Exenta RA N°
215067/261/2023, que encomienda funciones directivas a las funcionarias que indica, de fecha 30 de
enero de 2023, todas de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia; en las resoluciones N°s. 7, de 2019 y 14, de 2022, ambas de la Contraloria General
de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio ptblico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia
del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo objeto es
garantizar la proteccidn especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o
vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnéstico especializado, la restitucion de los
derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencion de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se
realizara asegurando la provision y ejecucién de programas especializados para abordar casos de
mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en
que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se relacionara con
sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara para que la
accion desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos fundamentales de los
nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en esa ley y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

. #
3° Que, la ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de proteccién
especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accion




contempladas en el articulo 3 de fa misma, sole.se podran transferir como resultado de un concursg
publico de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un-convenioen forma
directa.de .conformidad al articulo 25 de la ley N"20.032.

4° Que, através de laresolucion exenta N°630, de 07 de junio, modificada por la résolucidn exenta N*632,
de 08 de junio, ambas de 2023, este Servicio autorizd ¢l Wamado al Segundo Concurso Publico de
‘proyectos para la Linea de Accion Diagnéstico Clinico. Especializado y Seguimiento de Casos y Pericia
respecto del Programa Diagndstico. Clinico Especializado, de conformidad con la ley N*20.032,
-aprobd las bases administrativas y técnicas, asi como:sus ‘anexos; los que fueron publicados en.la
pagina web del Servicio.www.mejorninez.el.

5% Qug, evaluadas Ias_pr_opuestas presentadas y.en confarmidad ¢on lo'dispu_esto en el numeral décimo
tercero de las bases administrativas que rigieron este proceso concursal, se adjudico, mediante
resolucidn exenta N°924; de fecha 18 de-agosto de 2023, el cédigo del listado de proyectos de este:
concurso. correspondiente al N°650 al colaborador acreditado-Fundacién PRODERE.

62 Que, dicho colaborador acreditado se-encuentra inscrito en €l Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos del Setvicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Niflez y
Adolascencia, dando cumplimiento a la ley N°19.862 y su reglamento, tontenido en el decreto
sugremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N°20.032.

7° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto-aludido, el colaborador acreditado y el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada.a la Nifiez'y Adolescencia, han acordado celebrar-el convenio gue se
autoriza.através de la presente resolucion.

RESUELVO:

12 APRUEBESE el convenio relativo al Proyecto denominado DCE-AERLIG, suscrito con fecha 06 de
septiembre de 2023, entre el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y la Fundacién PRODERE, cuyo texto es el siguiente:

“En Iguigue, a 06 de septiembre de 2023, comparecen Fundacién PRODERE, en adelante el
“COLABORADOR ACREDITADQ", RUT N° £5.153.954-4, domiciliado en calle-4 Oriente N°130 D, comuna.
de Vifia de) Mar, region Valparaiso, representado por dofia MARINA INES BUSTOS PINO, cédula nacicnal
de identidad N° 5.254.202-2, del rismo domicilio, y el SERVICIO. NACIONAL DE PROTECCION.
ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA;, €n adelante el “SERVICIO™, servicig plblico
descentralizado, dotado de persanalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del
Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado por la ley
N°21.302, representado por su Directora Regional de la region de Tarapacd, dofia ANA KATHERINE
TAMBORINO MURNOZ, cédula nacional de identidad N2 12.835.452-2, ambos domiciliados. en: calle
Esmerslda N°340 Piso 13 Oficiha N°1320, comuna de lquique, quienes acuerdan el siguiente convenio:

'PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resuitado del Segundo Concurso Publico de proyectos para
fa linea dé accion Diagndstico clinico especializado y seguiniiento-de casos y-pericia, modelo programa
de Diagndstico clinico especializado, de conformidad con la ley N°20.032; para los colaboradores
acreditados del Servicio, cuya eonvoeatoria fue autorizada-por la resolucion exenta N°630, de 07 de
junio, miodificada por la resolucion exenta N°632, de 08 de junio, ambas de 2023, de la Direccidn
Nacional, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia. Posteriormente,
se adjudicd, mediante fa resolucion exenta N* 924, de fecha 18 de agosto de 2023, el proyecto
denorminada AERLIG, de la linea de accién Diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos, y
pericia, modelo de intervencién Programa de Diagnéstico clinico especializado, -al colaborador’
acreditado Fundacién PRODERE.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entendery estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las leyes N°s 21.302 y



-Subsecretarla de la Nmez y__ del Mmlsteno de Hamenda.

TERCERA: Individualizacidn del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto dénomi'nado AERLIG, cuya sede estard ubicada en calle San
Donato N°3398 La Tortuga, comiuna de’ alto- Hospicio, regidn de Tarapaca, que serd supervisado por la
Direccion Regional del Servicio en la regidn de Tarapaca.

El objetivo general del referido proyecto es: Evaluar a nifios, nifias y adolescentes con sospecha de
vulneracion de sus derechos, det_ern‘_linando si presentan o no una situacién de desproteccion, para
contribuir a.la toma de decisiones de la autoridad judicial @ administrativa.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el Titulo IV, denominado
“Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario.de presentacion de proyectos, que corresponde
-al Anexo N°2 del Segundo Concurso. Publico de Proyectos, cuya cohvocatoria fue autorizada -por la
resolucion exenta N°630, de 07 de junio, modificada por la resolucién exenta N°632, dé 08 de junio,
-ambas de 2023, de la Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a fa Nifiez y
Adolescencia.
El proyecto presentado por el colaboradoracreditado, formaréa parte-i'ntegrante del convenio.
El Resumen Ejecutivo del proyecto és el'siguiente:
Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

&  Determinar silos nifios; nifasy adolescentes se encuentran en una situacién de desproteccian,
estableciendo el nivel o grado deésta.

e Proponerun Plan de intervencidn Individual para Jos riifios, nifias.o adolescentes que se

encuentren-en situacidn de desproteccion,

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleara para. evaluar su cumplimiento
conisistird en la realizacién de'la evaluacién delproyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados €h las respéctivas bases técnicas correspondiente a [a finea
de accidn Diagndstico clinico especializado 'y seguimiento-de tasos, y pericia, programa Diagndstico
ciinico-especializado,en el proyecto aprobado por el Servicioy en el Anexo N° 1 denominado “Plazas a
licitar y focalizacion territorial” del Segundo Concurso Piblico de proyectos para la linea de accién
Diagndstico- clinico especializado-y seguimiento de casos y pericia, modelo programa de Diagndstico
clinico especializado (DCE), de conformidad con fa iey N°20.032, para los colaboradores acreditados de!
Servicio, cuya-convocatoria fué auterizada por la resolucion exenta N°630, de 07 de junio, modificada
_por la resolucién exenta N°632, de 08 de junio, ambas de 2023, de |a Direccién Nacional del Servicio
Nacional de Proteccion Espeuallzada a la Nifiez y Adolescencia, que | |nd|ca lo siguiente:

- MONTO |  MONTOD- - |.PER[
- ANDAL . . PERfODOA oBo
c LICITAR - A
e
. R E L - . . . N AR
DE 850 DIAGNOSTICO DCE ALTQ Alto Hospicio, | 96" | 0A17 28% | 6260.748 | $25.031.775 | 5300.381302. | $300.381.302 | 1
TARAPACA CLTNICO HOSPICIO. | Poza Almonte, | ANQS, ARO
ESRECIALIZADO CamiAa, 11
Colchans, MESES,
Huara, Pica- 29
DAS.

La atenicion se prestara bajo la finea de aceidn Diagndsticoclinico especializado y seguimiento-de casos,
y pericia, programa de Diagndstico clinico especializado y el Servicio atenderd en el programa 96-plazas.




QUINTA: Monto, forma'y requisitos para el pago,

a) Montoy forma de pago

Los aportes financieres- otorgados por este:Servicio se: determinaran.de acuerdo a lo sefialado en los
articulos 29y 30 de la ley N°20.032 y su reglarnento cofitenido en el decreto supremo. N° 7, de 2022,
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la.Nifiez y del Ministerio de Hacienda. El
aporte- financiero del Estado se expresa en Unidades de Fomento.y serd calculado y se actualizara
consideranda el valor que dicha unidad registre al 1 de enero del'afio correspondienite,

Para el afio 2023 el valor de la Unidad de Fomento al 1-de enero cofresporide a $35.122.

El pago réspecto del Diagndstico’ clinico especializado se-efectuara por-una sola vez contra entrega del
informe presentado al érgano derivante, segtin los términos de las Orientaciones Técnicas, del convenio
y de la normativa interna que para estos efectos dicte el Servicio.

El Servicio transfefird el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto por el
articulo 30 de'la tey N° 20.032, en forma mensual dentro de los primeros 15 dias de cada mes;, a contar
del mes de siguiente a 1a entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el colaborador
acreditado gue ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por-el
Servicio, y rendido la cuenta respectiva..

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto del aporte financiero del Estado
equivalente a un mes y solo- al ‘inicio del proyecto. previo requerimiento fundado del colaborador
acreditado. En este caso, dicho anticipo serd. descontado a. partir. de- la segunda transferencia que le
corresponda. percibir al cola__borado_r acreditado, en un maximo -de seis cuctas mensuales, iguales y
consecutivas.

‘El monto del aporte financiero se transferird directamente a la cuenta bancaria habilitada a nofbre del
colaborador acreditado que se haya informado para la ejecucién del respectivo proyecto, en
conformidad a las. abligaciones contenidas. en los convenios suscritos con el Servicio y a los
procedithientos especificos’ establécidos para el .programa Dtagnostlco clinico especializado,
‘contemplados en estas bases concursales, y en la normativa técnicay administrativa impartida gor agquel.

El Servicio pagard mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en el convenio. Determinado el
monto mensual a pagar por cohcepto de aportés financieros del Estado, el Servicio- emitird una
liquidacidn de pago.

Para efectos del pago. del proyecto, los colaboradores acreditados deberan informar los aspectos
detallados en &l articulo 43 del decreto supremo N° 7; debiendo remitir en los plazos y formas
establecidos en la normativa técnica, administrativa v ﬂnancnera difundidas. por el Ser\ncm en este
ltamado, el registro de los informes de diagnosticos realizados durante -el mes. La_entrega de la
_mformar_ion deberd realizarse digitalmente en el sistema. informatico ¢ plataforma que disponga el
.Servicio.

En ef caso-de-existir transferencias eén’cuotas, no pr_oc'ede'ré el otorgamiento de nuevos recursos mientras
no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo'dispone el inciso segundo delarticulo
18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, (aplica dictamen N° 51:246,
de 2016).

El monto del aporte financiero, corresponde-a 5, 8 UF mensuales por servicio prestado, al cual se
sumara el porcentaje del factor correspondiente a la categoria asociada referida al criterio lugar,
conforme a lo. dispuesto en-el articulo 10 del decreto supremo N° 13, de 2021, del Ministerio: de-
Desarrollo- SQC|a_I_y Familia- Subsecretaria de la Nifiez-, si corresporidiere.

Para el calculo del valor de los aportesfinancieros del Estado atransferir a los colaboradores:acreditados
gue desarrollen los programas de Diagndstico clihico especializado se aplicard la siguiente férmula de
calculo:



Para estos efectos se entenderd por:

AF: Aporte financiero a:entregar por proyecto.

NNAtgear! Cantidad total de NNA atendidos mensualmente.

VA: Valor base del programa, establecida en el articulo 32 del
reglamento contenido en el decreto supremo N° 7, de 2022.

YFP: Sumatoria de factores de los ‘criterios que corresponden al

' programa, ' o '

Por “NNA atendidos”, se entendera el nameéro de Informes de Diagndstico clinico especializado junto
£on €l Pl de |65 nifios, nifias y adolescentes presentadc en el mes ante el ente derivante {Tribunales de
Familia o con competencia en Familia'y Oficinas Locales de'la Nifiez}, Jos que no podrdn superar las plazas
mensuales co_n_veni'das;_De_ conformidad a Ioze_stable_cidq_-en gl.-_az_.‘titjulo 3 de la.ley 21.302, se eri_tend__er_a’ _
por nifios y nifias a toda pérsoha mencr de 14 afids y por'adoléscente‘ ateda persona que tenga catorce
afios o que siendo mayor de catoree aiios, no haya cumplido los dieciocho afios de edad.

Para efectos de lo-anterior, el valor base y criterios para el programa seran los siguientes:

Programa Valor Base Criterio

Dizgngstico clinico

especializado >8U Lugar

.Ca_t'egoria para asignacién del criterio lugar: este criterio estd referido a la ubicacién donde se
desarrollard el respectivo proyecto, incliyendo la disponibilidad y costos «de los recursos humanos y
materiales necesarios, considerando la localidad en que se desarrolla aguel, de acuerdo al cuadro
establecido en €l articulo 30 del reglamento de la ley N° 20.032, aprobado por-el decreto supremo N° 7,
de 2022, ya citado,

En el referido reglamento se encuentra el listado carrespondientea a las regiones; provingias, comunas o
ciudades con las categorias correspondientés..

Los factoresasociados a cada tipo de lugar-seran los siguientes:

Categoria Factor
A 0%
14%
28%
56%
84%
100%

Este criterio incluye: la disponibilidad -y c_o_s:tos*de los. recursos humanos y materiales necesarios en
la localidad en que se desarrollard el proyecto de conformidad a lo previsto en el numero 3 del
articulo 29 de la ley N*'20.032.

b} Requisitos para.el pago

De corformidad a to dispugstoen el articulo 30 de la ley N°20.032, el colaborador acreditado-deberd
cumplir los siguientes requisitos.para el pago:




'a} Contar con un 75 ‘por ciento del personal conformado-pof profesionales y/o téenicos especializados
acordes’a la respectiva linea programatica, mcluyendu aquienestrabajen en trato directo con los nifios,
nifias y adolescentes.
La especializacién debera acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos titulos profesionales de
grado y cerftificados de especializacion o postgrado que lo avalen, con determinacién especifica .
detallada del ambito de su experticia: Tales antecedentes estaran disponibles para las -autoridades
competentes que los requieran.
b} Comiparecer sus- profesionales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que se les
‘Cite en razdn de su cargo o experticia, eximiéndose de esta obligacion sélo cuando el tribunal 1os libere
de elia, lo'que serd debidamente: acr-.edlta_da con copia-autorizada de-la respectiva résolucidn judicial
que asi lo sefiale.
') Cumpllr las respectivas pericias o informes de seguimiento de. avance de intervenciones. con los
estandares requeridos para tener valor probatorio. De no hacerlo, el tribunal deberd remitirlos al
Director Nacional-del Setvicio, con copia al Director Regional correspondmnte, a efectos de suspender
los respectivos pagos al colabarador, sin perjuicio de que se apliquen las sanciones que- corfespondan,
las cuales el jueZ sugerird cuando se: trate de una practica frecuente del respectivo prograina.

Si e la fiscalizacion a la:que se refiere el articulo 39 de la ley 21.302, se idenitifica el incumplifmiento de
alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de fos recursos a los que se refiere este articulo hasta
eri €[ 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado-disponga de las medidas necesarias para: cumplir
con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio deberd contar con planes de asesofia y
mejoramiente para asegurarque el colaborador acreditado cumpla can las exigencias no satisfechas en
la fiscalizacién,

El Servicio, posterior a fa verificacion de los requisitos necesarios para impetrar el pago, debera proceder
a la entrega de los aportes financieros de conformidad a la nofmativa vigente.

SEXTA: De las principales ohliggi:idn‘es del colaborador acreditado:

Durante la ejecl_.l_c'ién del proyecto, el colabarador se compromiete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Atender anifios, nifias y adolescéntes, por defivacién del Tribunal de Familia respectivo, que es el

‘érgano judicial competente para conocer de las medidas protecclonales a gue se refieren las letras
¢} y d) del articulo 71 y articulo 80 bis, ambos de la ley N° 19.968, y por derivacién ‘de Oficinas
Locales de la Nifiez respectivas (en la medida que dichos organismos .se encuentren
|mplementados) Lo anterior; es sin perjuicio de la facultad del Director Regmnal del Servicio, para
asignar cupos en proyectos de programas de Proteccion E5pec:allzada conforme al articulo 19 de
laley N°21,302.
Las atenciones por derivacién del Ministerio Pablico o Fiscalia, sélo procederdn en la medida que
dicho ofganismo remita los antecedentesal Trlbunal de Familia respectivo, a fin'de que éste altimo
dicte la resolucién correspondiente, por cuanto, es el drgano judicial competente para conocer de
las medudas proteccionales a que se refieren las letras c) y d) del articulo 71 y articulo 80 his, amhos
de 1a ley N° 19.968.

2} Elaborar los respectivas. informes requeridos por el tribunal, vélando por el cumplimiento de los
plazos y-el resguardo de la informacién de cardcter reéservado-de acuerdo a la legislacién vigente.

3) Los directores o responsables de los proyectos de proteccion especializada y los profesionales que
de atencidn directa a los nifios, nifias y:adolescentes €n algunade las lineas de accion sefialadas por
la ley N°20:032, que tengan conocimiento dé una situacién -de vulneracién a los derechos de-
algunos de ellos, gue fuere constitutiva de delito, deberdn denunciar de inmediato esta situacion a
‘tas autoridades competentes, segiin lo establecido en los articulos 176 y 177 del Codigo Procesal
Penal. En estos casos; asi como-en aguellas situaciones que, no siendo constitutivas de delito,
vulneren sus derechos, los directores o responsables de los proyectos respectivos deberan solicitar

‘altribunal competente la adopcion de medidas de proteccidn a favor del nifia, nifia 0. adolescente
victima, dentro de las velntlcuatro horas siguientes‘ala ocurrencia-del.o los hechos respectivos.

El incumplimiento de’ los deberes establecidos precedentemente, ademds de las sanciones penales
gue correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad con lo prescrite en el



4)

5)

6)

articulo 41 de la lgy que crea el Servicio Nacional .de Proteccidn. Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales: que’ indica.
Cualguier entorpecimiento o retardo |nju5t|f|cado gue impida el libre acceso de los profesmnales
publicos o privades, que ejerzan la-defensa juridica del nifio, nifia o adolescente, conelfin de tener,
en cualguier momento, comunicacion personal, directa y reservada con aquéllos,
independientemente di gue. cuenten: con mandato judicial expreso o actien como agentes
oficiosos, serd sancionado como falta grave de conformidad con lo prescrito en el articulo 41
referido precedentemente.

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos y estudio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar fa.competencia para.la funciona
desempefiar y de descartar caracteristicas 0. patologias que puedai constituir riesgo para los
beneficiarios o las berieficiarias. atendidos. Asimismo; deberd ejecutar ufi riguroso proceso de
ind_uccit’:n'_--iniciai_ a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los-derechos de
nifios, nifias y adolescerites. :

Velar porgue las persanas que en cualqmer forma presten servicios en la-atencién de nifios, nifias
y adolescentes demmuestren idoneidad para el trato con eflos 'y, en especial gue no hayan sido
conde_n_a_d_as_,_ Se encuentren _actualment_e procesadas, ni se haya formalizado una investigacidn en
su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia
de encomendarles la atencién directa de éstos. o de confiarles la administracién de recursos
economlcns Para tal éfecto, serd su obligacién solicitar a los postulantes que intervendran en los
proyectos, el certn‘lcado de antecedentes para fines- espec:a[es con una antigiedad no superior.a
30 dias desde que comiencen a prestar atencidn a nifios, nifias o-adolescentes - a que se refiere el
articulo 12 letra d} del decreto supremo N 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuafios
penales y-certificados de antecedentes-y a consultar al Registro previsto-en el articulo 62 bis del
decreto ley: N2 645, de 1925, sobre Registro Macional de Condenas, - al momento de la seleccién
del personal y mantener con la deblda ‘periodicidad  control sobre la mantencién de esta
cifcunstancia. Semestraimente, el organismo colaborador acreditado debera consultar el registro
previsto en el articulo & bis del decréto ley N 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el
Registro General de Condenas; respecto de las personas gue; en cualguier forma, les presten
servicios en la atencidn de nifios, nifias y- adolescentes '

Al efecto deberd requerir a los interesadds una declaracion jurada snmple que -exprese la
circunstancia de no encontrarse procésado o fermalizado por crimen o simple delito que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto [a inconveniencia de eficomendarles la atencién de éstos o de
confiarles la administracién de recursos -econdmicos. Deberd solicitar antes de. efectuar Ia
contratacion a las personas.que'en cualquier forma presten servicios en la atencién de riifios, nifias
¥ adoiescentes, informacién-acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién
prewsta-en-el._artlculo-39_. bis.del Co_di_go Penal, consultando, a este respecto, la seccion def Registro
deCondenas dénominada “inkabilitaciones para gjercer funciones en dmbitos educacionales 6 con
menores de edad” (articulo 39 bis del Cddige Penal). Asimismo, deéberdn solicitarles
semestralmente; la presentacion de un centificado de antecedentes para fines es"beciales-, con el
objeto de llevar, con |a periodicidad de 6 meses, contro) sobre la mantencién de las circunstancias
descritas precedenteémente. Con igual periodicidad, debera requerir a los interesados, . una
declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de noencontrarse procesado o formalizado
por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
ericomendarles la atencién- directa de ‘éstos. o de confiarles la. administracion de -recursos
ECO!"IOIT'IICDS

Asimismo, el colaborador no: podra contratar a personas que presten servicios en labores de

atenciéno trato'directo de nifios, nifias y adolescentes en-este proyecto, que tuvieren dependencia

grave de sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifigue su consumo

por un tratamiento médico. o sea consumidor problemitico de alcohol. De conformidad con lo

anterior, el colaborador deberd requerir a los interesados, una declaracién juradasimple, en la que
se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de gue esté sometido a tratamiento, acompanar la
certificacion médica correspondiente.

Destinar los apdrtes. financieros .que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines de
proteccién especializada; pudiendo.-destinarse a aguelios actos.o contratos que tengan por objeto

directo y exclusivo al cumplimiento de dichos fines,
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La supervision financiera y la fiscalizacién. del gasto, se orientard a verificar el buen uso de los
recursos transferidos:

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el Servicio, para la realizacién dé fa
supervision y fiscalizacién de lds acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes,
conforme a la norimativa que regula las acciones del Servicio-en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e-instrucciones sobre rendicion de cuentas.
de fondos transferldos en virtud de laley N° 20.032, contenidas en dicha normativa, en la resolucién
N° 30, de 2015, de la Contraloria: General de la Repiiblica, quefija Normas de Procedimiento sobre.
Rendicion de Cuentas, en-el decreto supremo N° 7, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social v
Familia- Subsecretaria de la Nifiez, y en las resoluciones exentas N°s 208, 217 y 771, todas de 2022,

de |a Direccién Nacional del Servicio, ¢ aquella que la-modifique o reemplace; en todo Jo que no se
oponga a las-disposiciones antes-sefialadas.

El.colaborador acreditado no podra recibir nuevos.aportes financieros del Estado _m'ie_ntras no haya
cumplido con la-obligacién de-réndir cuenta de [a inversién de:los montos transferidos, y debera
restituir los respectivos fondos.cuando aguélla no se ajuste a los ohjetivos de los proyectos.

Coriservar Ja documentacidn constitutiva de:fa rendiciéh de cuentas en el mismo orden del registro
de ingresos y egresos; y mantenerla permanenteémente a_disposicién de los supervisores. del

-Servicio; de la Subsecretaria de [a Nifiez y de Iz Contraloria-General de la Republica,

‘Acreditar ‘mensualmente el monto. del aporte financiero percibido rediante la. emision. de un

comprobante de ingreso-cuyo original deberd ser remitido a la Direccion Regional respectiva del
Servicio. Los colaboradores acreditados estardn obligados a llevar un-registro de ingresos y egresos’
de los'montas de los aportes financieros recibidos.e informar.sobre la aplicacion de los mismos. En
&l registro antes séfialado se deberdn consighar, en orden cronoldgico, el origen y monto detallade
dé los aportes financieros recibidos, el monto detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso
Y destmo, con individualizagién, del medlo de.pago utlllzado y de los comprobantes de contakilidad
que registren los pagos rea[rzados cuando correspondan vel saldo disporiible, Asimismo, deberin
remitir al Servicio un-informe ‘mensual, el gue debers sefialar,-a lo menos, el saldo |n_tc1al de los.
fondos disponibles; el monto de Jos-récursos recibidos en el mes, el monto delos egresos realizados,
el detalle de.estos, y el saldo disponible para el mes siguiente. El Servicio determinard la forma y
contenidos especificos del inferme mensual a que se refiere el inciso anteriory la oportunidad en
que debera ser presentado.

Reintegrar a |a cuenta cofriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes financieros.
del Estado, destinados a fines distintos a [os.contemplados en el articulo 26 bis de 1a Ley N°20.032,.
o gue, habiéndolos. destinado a dichos fines, na tuvieran los respectivos documentos de respaldo
eh"ori'gihal, En caso de gue al término:de un proyecto resultaren excedentes ¢ saldos no utilizados,
los colaboradores acreditados podran: hacer uso de dichos fondos en otros provectos bajo su”
administracidn; con el objeto de mejorar la calidad de la atencién brindada a log Nifios, Nifias y.
Adolescentes en dichos proyectos: En caso de no ser utilizados dichos recursos en otros proyectos,
deberan ser reintegrados al Servicio. El traspaso. de fondos-publicos entre proyectos de un mismo
colaborador sé. realizard con la previa autorizacién del Jefe Superior del Servicio mediante
Resolucién Exentay se informard bimensualmente a la Direccion de Presupuestos, detallando los.
montos traspasados por proyecto. Se-excluyen de estos casos los fondos que hayan quedado.
excedentes derivados de la-ejecucién de proyectos de Emergencia. Lo sefialadoen este: numerdl
respecto de los excedentes o saldos no utilizados procedera conforme lo dispone la Glosa N°10,

Partida 21, Capitulo’ 11, Programa 01, del presupuesto :denttﬂcado para este Servicio para el afio
2023, por lo que, para los proximos periodos. presupuestarios que-se encueritre en &jecucioh el
convenio y-aplicar esta facultad deberd revisarse la'ley de presupuestos dictada aio a-afio.
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ventario actualizado de los bienes muebles que hubiera a_dqu'iri_do con los aportes
financieros del Estado proporcionados por el Sérvicio, registrando en dicho inventario su estado-y
ubicacion, y enviar copias del mismo, a 10 menos una vez al afio, a la Direccign Regional de fa regién
respectiva del Servicio, lo gue sera mat'e_r.ia de-supervision,

Hacer devolucion de los bienes muebles que se-adguirieron con los fondos otorgados por el
Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyectg, al termino-de la ejecucion de éste, a fin de
que el Servicio, conforme a criterios técnicos, restielva sobre su posterior destinacion. Se permitird
su cohservacién solo en el caso que se demuestre que ‘estos bienes serdn’ utilizados en el
cumplimiento.de otros prayectos relacionados.

Dejar claramente estableéido que se‘trata-de un proyecto. financiado con aportes financieros. del
Estado proporcionados por el Servicio, en todas las actividades que desarrolle e incorporar la
imagen corporativa del Servicio en todo el material grifico que edite; e incluiv en los
establecimientos o centros donde funciona el proyecto,, la sefialética que.se describe en el “manual
de Normas Gréaficas sefalética de. instituciones acreditadas”, dispenible ‘en la pagina Web- del
Servicio Mejor Nifiez con posibilidad de poner el nombre de] proyecto “de fantasia”:

Mantener actualizada’la informacion de acuerdo.a lo que sefiala la ley N*20.032, y a las exigencias
previstas en la ley Ne1g. 862, que establece Registros de las. personas Juridicas Receptoras de
Fondos Piblicos, y su Reglamento, cuntemdo en el decreto supremo N* 375, de-2003; del Ministerio
de Hacienda:

Informar mensualmente de'la atencron brmdada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Uevar in registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones realizadas, por-un
lado, por fas Oficinas Locales tle la Nifiez y, por el otro; por los tribunales competentes; de la fecha
de recepéion de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar los casos a los
profesioniales competentes; de la fecha eh -que se realiz6. tal asignacion y los profesionales
asignados a cada caso; de la fecha de inicio de la‘atencion al nifio, nifia o adolescente y a su faniilia;
del namero y fecha de las mtervencaones realizadas y de las personas a quienes ellas. estuvieron
destinadas: del ndmero de la carpeta del casé. de cada nifio, nifia o.adolescente atendldo, la que
'debera ericontrarse siempre actualizada, y-los- demas contenidos que determine el reglamento
respectwo Este registro, asi comola carpeta individual de los nifios, nifias yadolescentes-atendidos;
serd de libre acceso para los fiscalizadores del Ministerio de Desarroffo Social .y Familia, para la
Direccidn Nacional, las direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores del Servicio; para
la Defensoria de los Derechos de la Nifiez y para el Instituto Nacional de-Derechos Humanos. Los
jueces de familia, los éboga'dospa'trocihantes de los niiios; nifias y adolescentes y sus curadores ad
litem, en las caitsas que tramiten respecto de los nifios, nifias y adolescentes que representan,

tendran siempre ‘acceso al registro y a las carpetas mdlwduales antes mencionadas, pudiendo.
solicitar su envio al tribunal. Todas [as_personas que, de acterde. con los incisos precedentes,
accedan a la informacidn en ellos referida, quedaran sujetos. al deber de reserva y confidencialidad
establecido en el inciso segundo del articulo 33 la ley que crea el Servicio Nacional de' Proteccidn
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y-modifica normas legales que indica,. sanciondhdase su
infraccion del modo prescrito en’ el inciso cuarto de dicha norma. En el caso de los jueces de familia,
&stos se regiran de conformidad con las normas de reserva establecidas-en el articulo 15 de [a ley-
N° 19.968, que crea los Tribunales de Familia. El incuiviplimiento de los deberes de registro y
actuatizacion, asi como cualguier entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos a las personas que.
tienen derecho a ello, serd sancionado como falta grave de conformidad -con lo presceito en e
articulo 41 de la ley dué crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun lasinstruccionesy condiciones de uso

‘fue imparta el Sefvicio sobre la materia, toda la informaciénrequerida por €l Sistema integrado de

informacién, seguimiento y manitoreo: de Mejor Nifiez previsto en la ley N° 21.302, e cual estard

-disponible desde el momento de inicio de las proyectos, a través del sitio web sis.mejorninez. cl. El

colaborador acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la-
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informacién que proporcione. La infarmacion contenida en el referido sistema serd .de propiedad
exclusiva del Servicio:

Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de conformidad.
a la normativa vigente. Asimismo, deberdn proporcionar la informacién que el Servicio requiera,
ajustandose y colaborando coi su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

Ef no cumplimiento de lo dispuesto dard lugar a las saficiones consagradas en-el articulo 9 bis'y 37
dela ley N°20.032.

Velar por el corrécto uso de los aportes financieros, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicion o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,

debiendo, en ¢aso de decretarse ‘embargo u otra limitacidén cualquiera sea su origen, informar-

dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el proyects
afectado En dicha situacion, el Servicio.evaluard técnica yfmanueramente la' procedencia del gasto

que origind |a afectacidn de la subvencion pudiendo. exigir la restitucién de los recursos, si de los
-antecedentes aparece gue no sé ha ajustado-a los objetivos del proyecto.

Destinar los aportes: financieres-en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas-

‘contenidas en el Cadigo Civil, sean de carga del arrendatario, estas son las “reparaciones Jocativas”,

previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal, salvo autorizacion previa del Servicio.

Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de-evaluacian ex ante de la propuesta
adjudicada, pot parte. de la Comisién de Evaluacion, que seran debidamernite informadas por la
Direccién Regional de la Regién réspectiva; las que serdn objeto’de las respectivas supervisiones.
técnicas o financieras, segan corresponda, que se practiquen en esta Direccidn. Regional; con el
objeto de gue este Servicio vele paraque la accién desarroliada por sus colaboradores acreditados,

respete y promueva fos derechos. fundatnentales de los nifios, hifias y adolescentes sujetos de-
atencidn y se ajuste a lo dispuesto en la ley N2 20.032 y.en las demés disposiciones legales y
reglamentarias re_lacnonada_s. con.la labor que ellos desempefian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en la resolucién -exenta N° 155, de 2022, modificada por la
resolucion exenta.N°307, de2022, de la DIFECCIOﬂ Namonal del Servicio, que aprueba procedimiento
ante hechos eventualmente cdristitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y-adolescentes, que.
se encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Protection
Especializada a.la Nifiez y la Adolescencia, asi como cualquier mod_lflca:CIOI'l__U nueva regulacion en
torne a esta materia y toda instruccidn 'Ccim'p'léni'entar_iaque en-el Servicio disponga respectd a los:
fiujos e informacidn a entregar ante estos hechos

Asegurar, los derechos laborales v el cumplimiento- de las normas _I_'a'bora"ies y previsionales,
respecto’de Jos trabajadores que laboran en €l proyecto, enel marco de {a relacion contractual que”
mantienen,

Wtilizar la informacidn proporcionada pof el Servicio, s6lo para los-efectos de dar cumplimiento a
los fines-propios de esté convenio, guedando. prohibido todo uso distinto. del sefialado. En"dicho
entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidenciatidad de todos los antécedentes
o informacion que el Servicio le proporcione con motive del presente convenio, como asimismo de
aquella que obtenga durante la ejecucidn del proyecto, no pudiendo hacer uso de éstos para fines
ajenos al mismo, y en consecuencia, no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, 'in_ter'fe_i‘ir, interceptar, alterar; maodificar, dafar,
inutilizar, destruir, en todo 0 en parte esta informacién, ya sea durante fa vigencia.del convenio,
como- después.de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que
labora enidistintas calidades juridicas; que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas,
incluso después de la expiracién del mismo. El Servicio quedard liberado de toda responsabilidad
por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el
derecho a ejercer todas {as acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumias a las:
que eventualmente sea obligado.a pagar como consecuencia de lo antefior, mds la indemnizacién
de los perjuicios que se hubieren ccasionado. '
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Dar cumplimiento a la resolucion, exenta N° 149, de 2022, de la Direccidn Nacional del-Servicio, que
apfueba el prucedrmlento ante. el falleumtento de nmos, Tiifias y adolescentes atendidos por el
Servicio o por-los colaboradores acreditados, asi como cualguier modificacion o nueva regulacion
en torno a esta materia y toda instruccién complermentaria que en &l Servicio disponga respecto-a
los procedimientos e informacion a entregar ante este hecho: '

Proparcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacion que debe ingresaise en el Sistema integrado de informacion, seguimieritoy monitoreo
de Mejor Nifiez, disponible-a través.del sitio. web www.sis.mejorninez.cl, tales:. como. informacién
del proyecto, de los nifios, nifias y-adolescentes atendidos, de ta gestion comu nitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables:del
mismo, que le’ hansido requeridos. a este Servicio, en el contexto.de la tramitacién de una solicitud
de acceso a la informacidn, regida por la ley N° 20.285, sobre dcceso @ la informiacion publica,
debiendo procedera entregar dichios antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucitn,

aue lo requiera por cualquier medic idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha

documentacion ya no exista en poder del colaborador acreditado —por expurgacidn autorizada por

la Contraloria General de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha

circunstancia fundadamente y por escrito; dentro-de mismo plazo a.guien lo requirié. El Servicio
deberd adoptar todas las imedidas de résguardq'res_pecto de los datos personales y sensihles gue
contenga.dicha informacion, de c_bnfbr_mi'_dad a la normativa vigente, procediendo previamente a
su.entrega, al tarjado pertinente,

Todo directivo, profesional y persona que se desempefie-en organismos colaboradores: debera

observar una conducta intachable 'y- un desempefio honesto y leal de -sus funciones con

preeminencia del interés general sobre el particular.

Velar porel trato'dignb_evitando' la discriminacidn y la-estigmatizacién de los sujetos de-atencién y-
de su familia, Deberdn recibir en todo momento y en tado medio el trato digno.que.corresponda a

tada persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
qué produzcat efecto-en las decisiones de separacion familiar.

informar y tener en cuenta la opinién del nifio, niffia y adolescente respecto a los.procesos de
intervencién que le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

Dar-curbplimiento al articulo 15.de |a ley N°:20.032, en orden a remitir anualmente al Servicio y

publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alii se sefiala.

Dar cumplimiento a los estandares de los programas de las lineas de accidn contempladas en el

articula 18 de [a ley N221.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes gue deben
'ser consideradas por el Servicio-énel disefio de la oferta programitica de proteccion especializada;
asi como en las bases administrativas vy técnicas de las convocatorias que-efectie el Servicio parala

ejecucién de los programas de proteccién especializada, y en las obligaciones de los convenios
suscritos con los colaboradores acreditados, de confnrmidad a lo.dispuesto en el articulo 26 de la
lely N2 20.032. :

Dichos .estandares se contienen en el decreto supremo N°S, de 2021, del Ministerio de Desarrollo

Social ¥ Familia — Subsecretaria de la'Nifiez- que aprobd el reglamento que fija estandares para los
programas del Servicio, lo$ que e apllcaran a través dé las sigiuientes dimensiones:

‘a} Enfogues transversales.

b) Organizacién interna.

¢} Gestion del equipo ejecutor.

d) Gestién de .l informacidn.

e} Ambito de intervencidn.
f) Ambientes adecuados.para la nifiez y adolescenc:a
g) Ambito de participacion.

h) Medios y protocolos de actuacién ante situaciones especiales.



Los medios e indicadores.especificos para verificar el cumplimierito de los estandares se regiran por
lo-establecido en dicho reglamento y conforme a [o previsto-en Ja matriz para la determinacion del
cumplimiento de los estandares para la acreditacion de colaboradores y para la ejecucidn de los
programas de’ las: lineas de accidn, del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada‘a la Nifiez y’
Adolescencia, para el biénio 2022-2023, aprobada por resolucion ‘exenta N°18, de 2022, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia —Subsecretariade la Nmez laguese entiende formar parte
integrante del.presente convenio.,

En relacidn con el estandar “colaboracion activa en la supervision y asesorla los ejecutores
deberdn darcuenta del cumplimiento d_e ‘este est_a_ndar_ a través de informes. peno.d_l_c_os- que -seréan
rermitidos a) Servicio, una vez al afio en el mes de Junjo, de conformidad con _Ig_.es_ta’bleéido en el
decr'eto‘ supremao N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrolle Social y Familia — Subsecretatia de la
Nifiez.

34) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la ley-N*15.728,
(que establecid un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regidos por el Codigo del Trabajo}, efectuados con cargo a los aportes financieros que este Servicio
fe transfiere; a [a indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado
por la causal del articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica.
Dictamen N°8.583, dé 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Repiiblica).

SEPTIMA: Del personal.

El persenal gue los colaboradores acreditados contraten-para la ejecucién de los proyectos no tendrd
relacion laboral alguna con el Servicio, sino que exclusivamente con dichos colaboradores, siendo-
responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales:

El Servicio no podra. intetvenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre el colaboradore acreditado y-sus trabajadares, sin pefjuicio de la'supervisién del gasto
y de la calificacién técnica de su-personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador deberd informar a la Direccién Regional respectiva; cualguier modificacién en la dotacion
y configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo ejecutora cargo’
“abandona o cesa sus furiciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazados por personal gue.
cumpla gon los-mismos perfites que el colaberador se- comprometid ensu formulario de presentacidn
de-proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir
los-antecedéntes del nuevo personala contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta-
al perfil compromeétido por el colaborador, enél proyecto adjudicado y convénido..

Las pérsonas juridicas que se desempefieri comao colaboradores acreditados del Estado seran civilmente
responsables por [os ‘dafios, ‘judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a: raiz de
vulneraciortes graves de-los derechos fundamentales de los-nifios, nifias y adolescentes. ¢ausados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado-esmerada diligencia
para. evitarlas. Lo anterior, sin-perjuicio- de [a responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderle.a la persona:natural que ejecuté los hechos.

Los trabajadores de los calaboradores acreditades deberan velar por el cumplimiento de tos _req_uiSitos-
séfialadosen los incisos segundo, tercero y cuarto del articilo 54.de 1a ley N°21.302, esto es:

1.- Et colaborador deberd contar con personal capacitado e idéneo segiin los términos regueridos para
el ejercicio de sus funciones.. '

-2.- El personal deberd actuar conforme a los.objetivos. y principios establecidos en‘la ley, y tratdndose
del personal de la Administracion del Estado, su incumplimiento. serd considerado como infraccion grave
al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo establecide en los artjculos 62, nimero
8, de la ey N° 18.575, orgéanica constitucional de Bases Generales de la Administracion de) Estado, cuyo
texto refundido; coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N*'1, de 2000;
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, y 125 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el texto.refundido, coordinado y sistematizado-de la ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativa.



3.- £l personal que tenga trato directo con nmos, nifias y-adolescentes, debera tener:una salud mental y
flslca comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas y/o profésionales necesarias.
para un correcto ejercicio del mismo.

OCTAVA: Del término unilateral v.mcdiﬁc'acionias de convenio.

El Servicio estard facultado, seglin los artlculos 37delaley N*20.032y 41 de la ley N° 21,302, pata poner
término anticipado al presente convenio; dando el aviso correspondiente al colaborador acredltado con
60 dias habiles; de anticipacién, o modificarlo, en cualquiéra delas siguientes situaciones, y sin perjuicio
de 1o establecido en la clausula novena de este instrumento:

a.- Cuando los objetivos no sean cumplidos; o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando Ios derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b.- Cuando lasinstrucciones impartidas de acuerdoa lo dispuesto.en el articulo 36 bis de la ley N°20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo séfialado por el Servicio

c.- Cuando.se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ey N°
2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
ley orgdnica, en o gue resulte aplicable.

d.- Cuando-el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del respectivo
convenio figure en €l registro de personas con prohibicién para trabajar con menares de edad o en el
-registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
‘condenado por erimen-o simple delito que, por su naturaleza, ponga.de manifiesto la inconveniencia de
enconendarles la atencién directa de nifies, nifias o adolescentes.

.- En'los casos conteniplados en el articslo. 41 de Ja ley N° 21.302, cuando dicha medida ses aplicada en
virtud del procedimiento sancionatorio del Pirrafo 7° “De. las sanciones y del procedimiento
sancionatorio” de la citada ley.

En aquellos casos en que sea procedente el colaborador acreditado podrd reclamar de las resoluciones
del Servicio Nacional de Proteccidn Espec:allzada a la Nifiez y Adolescencia, conforme a lo dispuesto en
la tey N© 19,880, o hien la ley N° 21.302, segiin corresponda.

El término anticipado del-convenio serd obllgatono si durante su ejecucmn, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o ‘adolescentes, atribuibles a la
respc_mnsa_bllldad del c_ol_abo_rad_or acreditado en los términos establecidos en el nimero 6} del articulo 2
de la.ley N° 20,032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

Asimismo, si ef'colaborador-acreditado le comunica a este Servicio, dé sut intengién de‘fo continuar con
ta e’j_ecucit’in. del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen imposible
llevar a bueri término su ejecucién, se obliga a notificar al-Servicio, por esciito mediante-carta dirigida
al/la Director/a Regional, cona 1o menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo lograr Ja ubicacién
de los nifios, nifias vy adolescentes en otros proyecios de similares caracteristicas, conforme. al plan de
intervencién. individual (P}, respetando. Ia Zona geograﬁca de procedencia de los/as nifios/as y
adolescentes atendidos..

En caso de mcurhr en "iﬁfrac'cio'nes gra'ves se 'deberé aplicar el. término anticipadb y unilaterai de los
ar-'tlculo 41 de. la ley'N® 21.302.
Las referidas modificaciones y términos de convenio deberdn aprobarse por acto administrativo

totalmente tramitado, {aplica dictamen N° 8.501,.de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modlflcar de-comtin acuerdo el proyecto, en lo que diga relacion con
los elementos. de cardcter accidental gue forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido que los
elementos de caracter esencial de. los convenios, tales como el plazo de duracmn la focalizacion
territorial y las plazas convenidas, no- podrdn moc_hﬂcars,.e



Sinembargo, podran imodificarse las plazas, siempre que-se configure una situacion de fuerza-mayor, no
se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. A-Simism'o, dandase los supuestos recién
sefialados, Ia focalizacion territorial podra ser modificada, en la medida gue no se afecte. la atencién de
los nifios, nifiag y adolescentes y que se maritenga la-aplicacion de los criterios, categorias y factores del
proyecto-inicial, especialmente en lo que refiere al criterio lugar.

A su. vez, las partes comparecientes podran poner término a este-convenio, de comun acyerdo, de.
manera fundada, con un-plazo minimo de anticipacién de 30 dias hdbiles a su respectivo térmirio.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberin aprobarse por acto administiativo
totalmente tramitado, {aplica dictamen N°.8.501, de 2019, de {a Contraloria General de la Republica}.

DéCIMA:_ Dé 1a duracién, vigencia y prorroga del-convenio.

El convenio comenzara a regir-gl primer dia del mes siguierite al de la total tramitacién de la resolucidn
gue lo apruebe vy 1a duracidn desu.ejecucidn.serd de 1.afio.

La vigencia del converiio, debe extenderse hastala aprobacion de la rendicion de cuentas © bien, hasta-
la restitucion de los sdldos no“ejecutados, ne rendidos u observados, (aplica dictamen N° 92.578; de
2016, de la Contraloria General de la Repdblica)..

Lz obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de-
un término prudencial, correspondiéndole a la aiitoridad ejercer todas las acciones. que resulten
necesarias al efecto, {aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de Ja Contraloria General de la Repiblica).

El Servicio podra de manera excepcicnal prorrogat sélo por una vez:los convenios sin-necesidad de un
n_uevo;lla_méd_o_ a Concurso, si Ias_évaluaciones:de avance y resultados se consideran positivas, loque se
aprobara mediante el-.acto administrativo correspondiente debidamente fundado. Lo anterior, siempre
y cuando al colaborador ne le hayan sido aplicadas algunas de las sariciones. establecidas. en el articilo
41 de la ley N° 21.302, en los bitimos ‘doce meses, y no éxistan antecedentes fundados ¢ontra. dicho
colaborador acreditado o.alguno:-de sus fundadores, directivos o trabajadores por algun ilicito de indole
<civil, penal .o administrativo. que constituyan vulneraciéh de. derechos contra los nifios, nifias v
adolescentes bajo-su-cuidado, lo que serd evaluado. poreste Servicio.

UNDECIMA: De la evatuacién del proyecto:

El. proyecto se evaluaré én las siguientes fechas considerando la duracion del convenio:

Duracidn de! convenio Mes de evaliiacion del convénio
1 afio Al mes.9° de.su ejecucion

Al momento de verificarse las evaluaciones del proyecto, el colaboradoracreditado debera presentar un:
certificade de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales, émanado de la Direccidn del
Trabajo, que dé cuenta de la situacitn previsiénal de todos los-trabajadores de fa Institucién; al Gltimo
‘dia del mes-anterior a aquélen que se cumplen.los periodos objeta de evaluacitn.

La evaluacidn del .conv_enio'se.d_i_rig'_i'r'a’ a verificar:

1. Elrespeto, la promocidn y' la proteccion-de los derechos delos nifics, Hifias y adolescentes, y de
sus familias.

2. Elcumplimiento de los.objetivos del corivenio,

El logro de los resultados.esperados especificados en:el respectivo convenio.

4, Los criterios empleados por el colaborador acreditado para solicitar el ingreso y el egreso de
nifios, nifias o .adolescentes.

5. La administracién transparente, eficiente, eficaz e ‘idénea de los recursos que conforman la
subvencién, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya-otorgado, segln la
finea de.accion subveéncionable gque corrésponda.

?0.



Debéran.considerarse como criterios obj"etivnjs, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno'y. respetuoso a ios nifips, nifias y adolescentes, El Servicio debera verificar el
cumplimiento.del’ respeto a los derechosy garantlas de los nifios, nifias y adolescentes establecidos en
la Constitucién Politica de la Republica; a Convencion sobre los Derechos del Nifio y demas instiumentos
internacionales ratificados por Chile y gue se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones:
técnicas.que se dicten para cada hodalidad de atencién.

b} Asisténcia oportuna en el acceso a fas prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias'y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de. las acciones
definidas por el Servicio en las: onentacuones técnicas orlentadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacion.

¢) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores orientada a'la
restitucion de los dérechos de los nifios, nifas y adolescentes. Se entenderd como iddnea y pertinente la
intervencidh cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio en sus
orientaciones técnicas, atendiendo a _I_o--rnerjus a la edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de
desarrollo; los procesos de intervencidn que se hubigren desarrollado en forma previa o paralelamente
v el personal adecuado para su ejecucion. '

La evaluacién debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en losinformes de visita
realizadas porlos jueces de acuerdo a lo dispuesto.en la ley N2 19.968, que ¢rea los Tribunales.de Familia,
asi como aguellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por objeto la
promaocion, la proteccion o la defensa de Ios derechos de Ja nifiez, y la opinidn de los nifios, nifias y
adolescentes.

El procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios. ejecutados por los
'colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la resolucién exenta N”4748, de fecha'31
de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacion.de desempéfio anual de los convenios, o las resoluciones exentas que
a modifiquen-o reemplacen, fas que formaran parte:de este convénio, las que se encuentian publicadas
en la: pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluamon, el. Servicio podra emitir instruccionés particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con. Ja finalidad de que-el organismo
adopte las medidas que cor_respondan dentro del plazo que determinard e_I.S_emcro, el que no. podr
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una:solavez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmerite, y s6lo en los casos en los que la naturaleza de las instrucciones
gue se ofdeha.cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento,

'El retardo-injustificado en el complimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 de la ey N° -20;032_-.

‘Lo anterior se entiende sin perjuicio de'la adopmon por parte del Servicio de’las demés. acciones gue
contemple la nermativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Del destina de los 'apor§95"financiérosf

El .colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de proteccién
especializada gestionard los aportes financieros de todo tipo para. el desarrollo de su linea de accion.
Estos aportes estaran afectos al cumplimiento de los fines de proteccion especializada y s6lo podran
destinarse a aquellos actos & contratos que tengan por objeto directo y exclusivo-el.cumplimiento de
dichos fines.

Para estos efectos se éntenderd que los aportes financieros. recibidos se destinan a fines de proteccién
especializada en el caso dé fas siguientes opéraciones:

'|) Pago. de ‘'una remuneracién a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones de
‘administracién superior que s&an necesarias para la gestion del colaboradar. acredltado respecto del o



Jlos_establecimientos de su dependencia; que se encuentren claramente precisadas en el contrato de
trabajo respectivo. Dichas funciones no-podrén ser delegadas, en todo 0.en parte, a personas juridicas.
Se enteniderancomprendidas en este numeral-las remuneraciones pagadas a las personas naturales que
presten.servicios en la.administracion superior del colaborador acreditado.

Estas remuneraciones. debéran ser pagadas en virtud de un contrato: de trabajo que establezca la
dedicacion temporal y especifique las actividades- a desarrollar, y deberdn ser razonablemente
proporcionadas -en consideracion a la jornada de trabajo, el tamafioc y complejidad del o. los
establecimientos: donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada, a las remuneraciones
que normalmente se.paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de gestiones de proteccion
‘especializada de simitar entidad, y a los. ingre_s‘os....de'l colaborador acreditado por concepto de aportes
financieros del Estado, con el objetd de asegurar los recursos.para una adecuada prestacién del servicio
‘de proteccion especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, Jos colaboradores acreditados deberan informar-al Servicio cudl o cudles de
‘SUS .d’ir’éctores ejerceran las funcionesindi¢adas en este numeral.

Por su parte, el Servicie, en uso de sus atribuciones, podré solicitar informacion respecto de fa
-acreditacian dél cumplimiento de dichas funciones.

it} Pago de remuneraciones, honorarios y. heneficios al personal gue cumpla funciones de proteccién
especializada y de operacion para el cumplimiento de esas funciones en los. establecimientos que
pertenezcan al colaborador acreditado.

i) Gastos de las dependencias de administracién del o los establecimientos. donde se entreguen
_prestaciones de proteccién especializada.

iv) Costos de aquellos servicios- gue estén asociados al funcionamiento y administracion del o los
‘establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccidn especializada.

v} Adquisicion de toda clase dé servicios, materiales e ifisumos: para el buen desarrollo de 1a linea de
accitn de proteccién especializada, asf como recursos e insumos complementarios que séan utiles al
proceso integral de restablecimiento-de los dereches de los nifios, nifias y adolescerites.

vi) Inversién en activos no financieros necesarios para la prestacidon del servicio de proteccién
especializada,

vii) Inversion.en activos financieros de renta fija, siefipre gque los intereses o réditos sean utilizados-para.
los fines de proteccidn. especializada dispuestos en este articulo y no se afecte de forma alguna- la
prestacion de servicios de proteccidn especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencidn y reparacién de los inmuebles.y muebles a que se refieren los:
numerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con &l solo, prop05|to de adquirir el o los
inmuebles en el cual funcioha el establecimiento que entrega servicios de- proteccuon especializada de su
dependencia.

x) Paigo de créditos bancarios. o mutuos ciyo objeto inico ¥ exclusivo sea el-de invertir el dinero de.diche.
crédito o mutuo en mejoras necesarias o Gtiles, sean de infraestructura, equipamiento u-otros elementos
que sirvan al propdsito del programa de proteccion especializada del establecimiento respectivo. En caso’
de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha - infraestructura, tales. créditas o mutuos
podrén encontrarse garantizados mediante hipotecas.

Si dichas mejoras superan:las 1.000 unidades:tributarias mensuales se deberd consultar por escrito al
Consejo de Expertos del articulo 9 de la fey N°21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacién con la mejora de la calidad def servicio de- proteccion
especiatizada del o los estabtecimientos dende se realicen.estas prestaciones.

i) Gastos consistentes con 12 linea'o programa de-proteccion especializada o los'establecimientos donde’
se realicen estas prestaciones.



Las operaciones que se realicenen virtud de 1':)5 numerales iil), iv}, v, vil, vii}, viii), ix), x) y xi) precederites,
estaran sujetas a las sigiientes.restricciones:

a) No podran realizarse con personas relacionadas. con los colaboradores acreditados o representantes
legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines de: lucro o, de derecho
pliblico que presten. permanentemente servicios al o los establecimientos de.proteccion especializada.
de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-pedagdgicas, de capacitacion y
desarrolio de su proyecto educativo. El sostenedur deberd informar-

sobre dichas personas al Servicio. - :

b} Deberan redlizarse:de acuerdo:a Jas.condiciones de mercado para el tipo de operacidn de gue setrate
en el momento de celebrar e acto-o tontrato. Tratandose de operaciches a titulo oneroso, el precio de
la transferencia no podra ser s_u_peri'or a aqu'él;que prevalece en el mercado.

Se prohibe a los-directores o representantes- Iegales de un colaboradoracreditado realizar cualquiera de
las siguientes acciones:

1) Inducir -a los admlms'trad'brés- o 7 quienes ejerzan cargos analogos.a rendir cuentas irregulares,
presentar informacionés falsas'u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamo dinero o bienes de la entldad sostenedora.o usaren provecho propicoa favaor de
persanas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad colaboradora..3) Usar en
beneflCIO propio o dé personas. relacmnadas a allos las-oportunidades comerciales de que tuvieren
conocimiento en razén de su cargo,.en perju:uo de la entidad colaboradora.

4) En genéral, practicar -actos: contrarios a los estatutos o al fin de proteccién especializada del
c_oiabora_do_r acreditado -0 usar su cargo para obtener ventajas indebidas ‘para si o para personas
relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas v el procedimiento de reintegro

_En materia de rendicién de cuentas regiré"lo dispuesto en la Resolucién N230, de 2015, de la Contraloria

General de la Republica, que-fija Nofmias de’Procedimiento sobre Rendicién de Cueritas, lo establecido
enia Ley N2 20,032, el D.S. N°7 de 2022, del Ministerio.de Desarrolio Social y Familia - Subsecretarfa de
la Nifiez y del Ministerio de Hatienda y.en las Resoluciones Exentas N°s 208,217 y 771, todas de 2022,
de la Direccidn Nacional del Servicio, 0 aquellas que las modifiguen o reemplacen, éntodo'lo que fio se
opongan a Iés'dispos'ici_ones antes sefialadas;

La rendicion-de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacién-de. la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados por el Director Regiohal,
“fundamentados$ en razones de continuidad o buen servitio, pedra incluirse en la rendicidn de cuentas,
gastos ejecutados con anterioridad a fa totaltramitacion de la réspectiva resolucion.

El reintegro de los aportes financieros procederd én log casos en que el colaborador acreditado destine
aquellos a fines distintos de los contempladds en el articulo 26 bis de:la ley N°20.032, o .cumpla con los
-objetivos del proyecto, no presente la documentacién original de respaido que acredtte el gasto en la
ejecucidn del proyecto o mantenga saldos -no. rendidos, observados y/o rechazados. respecto de los
recursos tra_n;ferid_os para ef respectivo proyecto.

E! procedimiento de reintegro se regira por: lo'instruido en Ja Resolucidn Exenta N°217, de 2022, de la
Direccién Nacichal ‘del Servicio, o las instrucciones que la modifiquen o reemplacen y toda otra
normatwa gue resulte aplicable, debiendo efectuarse ¢l reintegro de los aportes en ‘el plazo de 10 dias
habiles, a fin de dar cumpllmlento a lo dlspuesto en el parrafo final del articulo 30 dei D.S. N° 19, de
2021, del Ministerio de Desarrollo-Social - Subsecretana dela Nifiez-, contados desde 1a ditima demsmn
del Servicib respecto de la rendicién de cuentas, notificada de conformidad-a ley N° 19880, y segln lo
disponga la normativa.vigente al momerito de exigirsé esta restitucién.

DECIMA CUARTA: De Ja supervision y de la Auditoria de Gestion.

El Servicio supervisard v fiscalizara técnica; administrativa y financieramente el cumplimiento.de lo
establecido.en la normativa legal; regl'amehta'ria'y notfmas técnicas determinadas conforme: a elias,.
respecto. de la: ejecucion de los programas de proteccién éspecializada.- La supervision y fiscalizacidn se
hara, al menos,; semestralmente respecto de todos los programas-a-lo largo del pais, y tendrad como foco-
principal el bignestary desarrollo integral de _los._m_ﬁ_os,. nifiasy adolescentes gue sean sujetos de atencidn



del Servicio, el respeto de sus derechas, la calidad vy mejora continua de fos programas de proteccion
.e‘specializada, v la administracion proba de los recursos publicos. Debera contar con'la-opinién de los
nifios, nifias y adolescentes. atendidos v sus familias'y cuidadores. Los resultados de estas fiscalizaciones
seran publlcos, se-comunicaran en lenguaje sencillo y en un formato accesible para-cualquier persona.

El Servicio fiscalizard, especialmente:
-i.

i. El cumplimiente de los principios, deberes y requisitos establecidos en la ley N° 21.302, y de los
estandares técnicos y de calidad establemdos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en el
réglamento-a que se refiere el articulo 3 ter de la ey N° 20,530, como condicidn para la no suspension
de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

iii. Los reclamos realizados: por los nifios; nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o-cuidadores, su
naturaleza y gravedad, y la‘calidad, celendad y eficiencia de la solucién que fue entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacion del dafio y tos petjuicios dcasionadas a los riifios, nifias y adolescentes
que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales estando a su cuidade, o con
ocasion de las prestaciohes.realizadas, como condicién ineludible para mantener su acreditacién como
colaborador acreditado.

v. Quelas medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia’se realicen exclusivamente
en el-plazo-en gque fueron dictadas para su realizacion.

£n el ejercicio de esta funcion, el Servicio debera realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, con fa
periodicidad necesaria para abarcar a todos los ¢olaboradores acreditados.

DECIMA QUINTA: De la denuncia de hechos por vulneracién dederechos.

Déjase establecido que cualquier obstaculizacion al gjercicio de su derecho al rélacionamiento o
comunicacidn familiar, educativa o comunitaria, asi como cualgquier amenaza o vulneracién de los’
derechos.de los nifios, nifias o.adolescentes’ -acog1d05 en ‘cuidado alternativo de c_ua_lqu1er tipo, incluso
cuando nosea con_st'i_t'utiva' de falta o delito, podré ser denunciada directamente por los afectados o por
‘cualquier persona a su nombre ante las-autoridades competentes. Constatados los.hechos, el Difector
Nacional suspenders. el pago del ‘aporte financiero. del Estado. correspondiente al nifio; nifia o
adolescente vulnérado en sus derechos, en tanto fa o laspersonas responsables de la afectacién de ese
derechio no sean removidas de sus cargos o no sean finiquitados sus servicios, seglin corresponda.

DECIMA SEXTA: De las sancionies;

La realizacion, porparte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que se indican en
el articulo 41 de la ley N°21.302, seran sanciohadas coh amoneéstacion escrita, multa, término anticipado,
inhabilitacian temporal y término.de acreditacidn, segln corresponda, para cuya aplicacidn, el Servicio
se-debera sujetar al procedimiento previstoen el parrafo 7°, Titulo Il.- De la Proteccion Especializada,
de laley referida.

DECIVIA SEPTIMA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia.gue en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que forma parte integrante del-mismo, regird especialmente lo dispuesto en laresolucién
exenta N°630, de 07 de junio, modificada por la resolucion ‘exenta N°632; dé .08 de junio, ambas de
2023, de la Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, que autorizg el Ségun‘do Concuiso Publico de proyectes para la linea de accion.
Dlagnost|co clinico especializadoy seguimiento’ ‘de casos’ y pericia, Programa de Diagndstico clinico
‘especializado, en la ley N°20.032, en el decreto supremo N°7, de 2022 del Mlmsterlo de Desarrollo Social
y Familia- Subsecretaria de la Nifiez y del Ministerio de Hacienda, y en toda otra normativa que le sea
-aplicable.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los calaboradares acreditados de naturaleza privada,.
resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales Sobre derechos
humanos ratificados y wgentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 1a
-Convencnon sobre la Eliminacién de todas las:formas de discriminacién contra la mujer; y la Cofvencidn
Intéramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra fa mujer; en t_qdo lo pertinente



en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica
de la Republica de Chile. Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito a estandares y directrices
internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a
ciberseguridad, los establecidos en la ley Modelo de la Organizacién de Estados Americanos- OEA- sobre
acceso a la informacién y especialmente en las Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados
de Nifios, resolucién 64/142 de la Organizacion de las Naciones Unidas- ONU-.

DECIMA OCTAVA: Prorroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Iquique, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA NOVENA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder del Servicio y el otro en poder de la Institucién.

VIGESIMA: Personerias.

La personeria de dofia ANA KATHERINE TAMBORINO MURNOZ para representar al Servicio, consta en la
Resolucidn Exenta RA N°215067/1321/2022 que establece el Orden de subrogacién N° 3 de cargo de
Director Regional del Servicio de Tarapacd, de fecha 29 de junio de 2022, y en la Resolucion Exenta RA
N° 215067/261/2023, que encomienda funciones directivas a las funcionarias que indica, de fecha 30
de enero de 2023, ambas de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a
la Nifiez y Adolescencia.

La personeria de dofia MARINA INES BUSTOS PINO, consta en reduccion a escritura publica de acta N°5
de Fundacion PRODERE, de fecha 6 de abril de 2021, ante Notario Publico de Valparaiso Suplente del
Interino, Repertorio N°989-2021.

Hay firmas de las partes.

22 El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente resolucion
se hara con cargo al Subtitulo 24 Transferencias Corrientes, ftem 01 al Sector Privado, Asignacion 01
Diagndstico clinico especializado y pericia, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el afio 2023 y siguientes. El monto que se transferird
mensualmente durante el afio 2023 sera de hasta $25.031.775. El saldo si lo hubiere, se imputara al
item del presupuesto del/los afio/s correspondiente/s, en la medida que se contemplen las
disponibilidades presupuestarias respectivas.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
REGION DE TARAPACA
il

Distribucidn:

- Colaborador (2c)

- Unidad Juridica regional

- Unidad de Supervisidn y Fiscalizacién Regional
- Unidad de Gestién Financiera Regional

- Unidad Supervision financiera-administrativa



Unidad Supervision técnica

Unidad de Administracién y Finanzas
Unidad de Planificacion y Gestion dé Oferta
Division de Seivicios y Prestaciones

Fiscalia

Departamento de-Auditoria

.Oficina de Partes Diraccién Regional

20



